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Державна податкова інспекція у м. Ялті АРК ДПС





98600, м. Ялта, вул. Васильєва, 16 


тел.: 0654-32-76-43
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вітняНИЦІ


ЛІЄНТАМ


ю  то ви можете зателефонувати самі і дізнатися про результати розгляду.


равні або корупційні дії, та суть ваВИ МАЄТЕ ЗМОГУ ПО ТЕЛЕФОНУ


ПОВІДОМИТИ ПРО НЕПРАВОМІРНІ 


ДІЇ АБО БЕЗДІЯЛЬНІСТЬ ПРАЦІВНИКІВ                       


ПОДАТКОВОЇ ТА МИТНОЇ СЛУЖБ, А ТАКОЖ


ПРО МОЖЛИВІ КОРУПЦІЙНІ ДІЇ З ЇХНЬОГО БОКУ








ІНФОРМАЦІЯ ПРИЙМАЄТЬСЯ ПРАЦІВНИКАМИ 





СЕРВІСУ ЗПОНЕДІЛКА ПО П`ЯТНИЦЮ 3 08-00


 


ДО 20-00, А У НЕРОБОЧИЙ ЧАС МОЖНА


 


ЗАЛИШИТИ ЇЇ НА ІНТЕРАКТИВНИЙ


 


АВТОВІДПОВІДАЧ.





ІНФОРМАЦІЯ, НАДАНА ВАМИ, НЕГАЙНО 


ПЕРЕДАЄТЬСЯ ДЛЯ ОПРАЦЮВАННЯ І


 РЕЗУЛЬТАТИ ЇЇ РОЗГЛЯДУ ПОВІДОМЛЯЮТЬСЯ


 НЕВІДКЛАДНО АБО ПРОТЯГОМ 1-3 РОБОЧИХ ДНІ. 


ЯКЩО ВОНА ПОТРЕБУЄ ДОДАТКОВОГО 


РОЗГЛЯДУ, ТО ЗАГАЛЬНИЙ ТЕРМІН ЇЇ 


ОПРАЦЮВАННЯ  НЕ ПЕРЕВИЩУЄ 15 ДНІВ.


1-ий КРОК НАБЕРІТЬ НОМЕР (044) 284 00 07


 


2-ий КРОК переведіть телефон у тоновий режим 





3-ий КРОК За наявності проблем, що виникають


         під час здійснення митного контролю та 


         митного оформлення вантажів





4-ий КРОК За наявності інформації щодо 


         неправомірних дій або бездіяльності


         працівників податкової служби





5-ий КРОК За наявності питань щодо оподатку-


        вання та організації роботи органів 


        державної податкової служби	 





Після здійснення вибору дочекайтеся з’єднання з працівником сервісу. 


При наданні інформації бажано, щоб ви назвали своє прізвище, ім’я, по-батькові (посаду, назву суб’єкта господарювання), місце проживання (адресу юридичної особи), та обов’язково зазначити назву органу ДПС чи митної служби, з яким пов’язана подія, коли відбулась подія, прізвище, ім’я, по-батькові працівника органу ДПС чи митною митної служби, в роботі яких вбачаються протиправні або корупційні дії, та суть вашої проблеми*.


Надана вами інформація одразу після завершення розмови буде доведена до виконавців для розгляду та вжиття заходів.


Результати розгляду інформації повідомляються в телефонному режимі CALL-BACK (працівник сервісу повідомляє про результати розгляду).


Якщо для вас це не зручно, то ви можете зателефонувати самі і дізнатися про результати розгляду.





 	*  Ви можете залишити інформацію анонімно
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ДОСТУПНИЙ КЛІЄНТАМ


ПОДАТКОВОЇ


ТА МИТНИЦІ








1 квітня 2013 року





Офіційний веб-портал ДПС України:  � HYPERLINK "http://www.sts.gov.ua" �www.sts.gov.ua�


 Інформаційно-довідковий департамент ДПС: 0-800-501-007


 «Пульс податкової»: 044-284-00-07	Центр сертифікації електронних ключів: 044-284-00-10
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